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На № ________ от ________________ 

 

Уважаемые коллеги! 

Ростовская областная организация Профессионального союза работников 

народного образования и науки Российской Федерации приглашает педагогов 

общего и дополнительного образования, а также преподавателей 

профессионального и высшего образования принять участие в программе 

повышения квалификации «Управление конфликтами в образовательной 

организации» на базе Учебного центра Общероссийского Профсоюза образования. 

Цель программы - изучение участниками путей и способов профилактики и 

преодоления конфликтов, овладение навыками управления конфликтными 

ситуациями. 

Содержание программы: определение, разрешение и управление конфликтом, 

особенности поведения в ситуации эмоционального конфликтного взаимодействия, 

стратегии и приёмы поведения. Основной акцент в программе сделан на управлении 

межличностным конфликтом и разрешении конкретных конфликтных ситуаций 

участников программы (презентация – прилагается). 

Занятия будут проходить в дистанционном формате 10-11 ноября 2022 года 

(зарегистрированным будет направлена ссылка). Обучение является бесплатным,  к 

обучению допускаются только члены Общероссийского Профсоюза образования. 

По итогам выдается документ о повышении квалификации государственного 

образца, 36 часов. 

Для участия в программе необходимо заполнить заявку по ссылке 

https://forms.yandex.ru/u/6334727457c9aa69d20b47a6/ в срок до 20.10.2022 года. 

 
 

С уважением, 

Председатель Ростовской 

областной организации Общероссийского 

Профсоюза образования                                                         В.Г. Гайворонский 
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